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２-７．電子成果品処理状況一覧について

「成果品のアップロード」～「納品データの登録」までの実施履歴と結果を一覧表示します。

＜一覧の概要＞

「電子成果品処理状況一覧」は実行状況の下部に表示されます。
対象の案件について表示する実施履歴がない場合は非表示となります。

最新の状況を確認する場合は、実行状況右側の「状況確認」ボタンを押下してください。
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２-７．電子成果品処理状況一覧について

「成果品のアップロード」～「納品データの登録」までの実施履歴と結果を一覧表示します。

＜アップロード履歴＞ ※エラー発生時の対応については2-8もご参照ください。

①成果品のアップロードを行うと追加されます。

②結果欄の表示と意味は以下の通りです。

・実行中：成果品のアップロードを実行中。アップロード完了までお待ちください。

・完了 ：成果品のアップロードが完了。受注者は登録承認依頼を行ってください。

・失敗 ：成果品のアップロードが失敗。失敗理由は実行状況に表示。

※「予期せぬエラーが発生しました。」と表示された場合は、ヘルプデスクへご連絡ください。
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２-７．電子成果品処理状況一覧について

「成果品のアップロード」～「納品データの登録」までの実施履歴と結果を一覧表示します。

＜承認依頼・承認履歴＞ ※エラー発生時の対応については2-8もご参照ください。

①保管管理システムへの登録承認依頼、登録承認または否認を行うと追加されます。

②結果欄の表示と意味は以下の通りです。

・依頼済み：発注者へ保管管理システムへの登録承認依頼済み。

・登録承認：発注者が保管管理システムへの登録を承認。

・登録否認：発注者が保管管理システムへの登録を否認。

・失敗 ：承認依頼時のMEET結合処理に失敗。ヘルプデスクへご連絡ください。

※「納品物とシステムに登録されているMEETフォルダの結合に失敗しました。」と表示されます。
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２-７．電子成果品処理状況一覧について

「成果品のアップロード」～「納品データの登録」までの実施履歴と結果を一覧表示します。

＜納品処理履歴＞ ※エラー発生時の対応については2-8もご参照ください。

①保管管理システムへの登録を行う、または登録処理が完了した時に追加されます。

②結果欄の表示と意味は以下の通りです。

・登録手続完了：登録手続きが完了。システムが自動で登録処理を進めます。

・登録完了：登録が完了、または登録完了済み。

※ 登録完了済みの場合はエラー詳細に「成果物の納品は完了しています。」と表示されます。

・登録中 ：既に納品処理中。システムが自動で登録処理を進めています。

※エラー詳細に「既に納品処理が行われています。完了までお待ちください」と表示されます。

・失敗 ：登録が失敗。エラー詳細に登録失敗理由が表示されるのでご対応ください。

※エラー詳細に以下のメッセージが表示された場合は、ヘルプデスクにご連絡ください。

「納品情報送信中に内部エラーが発生しました。」
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２-８．エラー発生時の対応について

エラー発生時は下記の表を参考にご対応ください。

エラーメッセージ
※アップロードのエラーメッセージは実行状況に表示

解決方法

納品データにPRODUCTフォルダが含まれていません。

納品データにPRODUCTフォルダを含めてください。
成果品を格納するフォルダ名は「PRODUCT」としてください。
ZIP圧縮する際はPRODUCTフォルダとchkres.pdfを複数選択して、ZIP圧縮してください。

納品データにchkres.pdfが含まれていません。

納品データにchkres.pdfを含めてください。
電子納品チェックシステムの結果PDFファイル名は「chkres.pdf」としてください。
ZIP圧縮する際はPRODUCTフォルダとchkres.pdfを複数選択して、ZIP圧縮してください。

納品データのPRODUCTフォルダ配下にINDEX_C.XMLが含まれていま
せん。 納品データのPRODUCTフォルダ配下にINDEX_C.XMLファイルを含めてください。

電子納品要領がH28年度以前の納品データはオンライン電子納品
ができません。 電子納品要領がH28年度より後の納品データを使用してください。

予期せぬエラーが発生しました。一覧で状況確認を行ってください。
ヘルプデスクへご連絡ください。

アップロード
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２-８．エラー発生時の対応について

エラー発生時は下記の表を参考にご対応ください。

エラーメッセージ 解決方法

納品物とシステムに登録されているMEETフォルダの結合に失敗しま
した。 ヘルプデスクへご連絡ください。

承認依頼

エラーメッセージ 解決方法

成果物の納品は完了しています。
既に納品が完了しているため。納品処理は不要です。

既に納品処理が行われています。完了までお待ちください。 システムが自動で登録処理を進めています。納品処理は不要です。
納品処理が完了すると、履歴に登録完了と表示されます。

納品情報送信中に内部エラーが発生しました。
ヘルプデスクへご連絡ください。

上記以外のメッセージ メッセージの内容に従ってご対応ください。
不明な場合はヘルプデスクへご連絡ください。

納品処理


